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DESARROLLO DE DIRECTIVOS

Nombre del curso
Curso de GESTION DEL CAMBIO

Objetivos
« Situar el cambio en el entorno empresarial.
« ldentificar factores clave de éxito en un proceso de cambio.
e Facilitar instrumentos y modelos que ayuden en una buena gestion del cambio
Metodologia
Presencial
Duracion
12 horas.
Temario:
1.- Nocién de cambio en las organizaciones. Qué hay que cambiar.
2.- Factores clave para el éxito de un proceso de cambio.
3.- El cambio como proceso. Fases: descongelar, cambiar y consolidar.
4.- Conductas y habilidades facilitadoras de los procesos de cambio.
5.- Resistencias en un proceso de cambio. Qué indican. Formas de abordarlas.

6.- Qué hacer, qué no hacer en un proceso de cambio.

7.- Oportunidades en un proceso de cambio. El cambio personal.
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